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Dipartimento Tutela della Salute
e Politiche Sanitarie

REGIONE CALABRIA

Verbale Apertura Buste Amministrative
Verbale del 13/10/2025

Oggetto: Appalto Specifico nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica
Amministrazione (SDAPA), ai sensi del combinato disposto dell’art. 32 e 72 del D.Lgs. 36/2023, per
Paffidamento della “GESTIONE DEl SERVIZI DI CUP, CASSA TICKET, ALPI, ACCOGLIENZA,
COMUNICAZIONE E SUPPORTO AMMINISTRATIVO, PER LE NECESSITA’ DELL’AZIENDA SANITARIA
PROVINCIALE DI COSENZA” per un periodo di 60 mesi — ID: SIGEF 2682.

» LOTTO 1: servizi di Contact Center in Outsourcing
> Importo a base di gara € 32.069.310,00 VA esclusa
» CIG: B7C51721DB
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L’anno duemila venticinque (2025) il giorno 13 {tredici) del mese di Ottobre, alle ore 09:30, nella sede
legale dell’Azienda Sanitaria Provinciale di Cosenza, sita in Viale degli Alimena n® 8, si e riunito il Seggio
di Gara nominato, ai sensi dell’art. 93, D.Lgs. n. 36/2023, con proposta di delibera n. 2881/2025 e
comunicazione preventiva del 06/10/2025, per procedere, secondo quanto previsto dall’art. 19 del
Disciplinare di gara, all’apertura e verifica della documentazione amministrativa.
Il seggio di gara risulta cosi composto:

Presidente: Dott.ssa Maria Marano, Collaboratore Amministrativo Prof.le- Senior
Componente: Dott.ssa Elisabetta Lucente, Collaboratore Tecnico Prof.le
Componente: Dott.ssa Giuseppina Fiorito, Collaboratore Tecnico Prof.le
Segretario Verbalizzante: Dott.ssa Donatella Vetere.

Si fa presente che per assenza della Dott.ssa Donatella Vetere, le funzioni del Segretario Verbalizzante
saranno svolte dal Presidente.

Si da atto che il Seggio di gara procede alla disamina della documentazione amministrativa pervenuta, al
fine di verificare la completezza della produzione documentale e valutare la correttezza formale della
stessa cosi per come previsto nel disciplinare di gara.
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N. 1 - CNS CONSORZIO NAZIONALE SERVIZI SOCIETA’ COOPERATIVA

Il Seggio procede, quindi, ad aprire la busta amministrativa n.1 CNS CONSORZIO NAZIONALE SERVIZI
SOCIETA’ COOPERATIVA (mandataria) e rileva che tale O.E. partecipa come costituendo RTl con la N.B.T.
S.r.l. (mandante). La N.B.T. S.r.l. individua quale consorziata esecutrice la Cooperativa sociale Nuovo
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All'interno della busta amministrativa si rinvengono tutti i documenti previsti dall’art.17 del Capitolato
d’Oneri.

Dall’esame della documentazione prodotta da ognuno degli OO.EE. il Seggio di gara rileva la completezza
e la regolarita formale della stessa e ritiene che il concorrente puo essere ammesso alla successiva fase
di aperture delle offerte tecniche.

N. 2 - CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI SOCIETA’ COOPERATIVA

Il Seggio procede, quindi, ad aprire la busta amministrativa n.2 CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI
SOCIETA’ COOPERATIVA e rileva che tale O.E. partecipa come Consorzio ed individua quali consorziate
esecutrici la COOPERATIVA L. Morelli e la IPE Communication S.r.l..

Il Consorzio Leonardo servizi dichiara, altresi, che si avvale del subappalto. Relativamente a tale
dichiarazione, il Seggio rileva la difformita tra le dichiarazioni del Consorzio Leonardo Servizi che,

appunto, dichiara di avvalersi del subappalto, mentre le consorziate esecutrici dichiarano di non avvalersi
di tale istituto. Pertanto, si decide di chiedere in soccorso istruttorio chiarimenti in merito a tale
differenza di dichiarazioni. '

N. 3 - COVISIAN SPA
Il Seggio procede, quindi, ad aprire la busta amministrativa n. N. 3 - COVISIAN SPA rileva che lo stesso

partecipa quale Singolo Operatore Economico. Covisian S.p.a. che dichiara di avvalersi del subappalto.
AlV'interno della busta amministrativa si rinvengono tutti i documenti previsti dall’art.17 del Capitolato
d’'Oneri.

Dall’esame della documentazione prodotta, ed in particolare dalla verifica di correttezza del deposito
cauzionale provvisorio, il Seggio di gara rileva che I'importo garantito, pari ad € 359.288,27 (da loro
dichiarato pari all’1.12% dellimporto posto a base di gara) non trova alcuna rispondenza con le
percentuali di riduzione previste dal Capitolato d’Oneri.

Il Presidente, unitamente ai componenti del Seggio di Gara, si determina stabilendo di chiedere
chiarimenti al solo fine di approfondire sulla scorta di quale presupposto I'O.E. abbia ridotto I'importo
della cauzione provvisoria e rinvia alla data del 17/10/2025 ore 9.30 per la verifica, della documentazione
amministrativa degli altri OO.EE.

Alle ore 14.00 il Presidente del seggio di gara sospende |a seduta.
Il presente verbale, ultimato alle ore 14.05 si compone di numero due fogli sino all’apposizione delle
firme.
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